SVENCIONIU VERSLO IR TURIZMO INFORMACIJOS CENTRO
2025 METU VEIKLOS ATASKAITA

Ataskaitos turinys:

VADOVO ZODIS

I SKYRIUS. Bendroji informacija.

II SKYRIUS. Veiklos tikslai ir uzdaviniai.

II SKYRIUS. Istaigos veiklos pristatymas, rodikliai ir tiksly jgyvendinimas
IV SKYRIUS. 2026 mety planai

V SKYRIUS. Finansin¢ veikla.

VI SKYRIUS. I§vados ir rekomendacijos

VADOVO ZODIS

2025 metai Svenéioniy verslo ir turizmo informacijos centrui buvo nuoseklios plétros,
partnerystés stiprinimo ir strateginiy pokyciy laikotarpis. Tesdami pradétus veiklos pokycius,
kryptingai dirbome siekdami stiprinti Svenéioniy rajono, kaip patrauklios turizmo, verslo ir kiirybiniy
iniciatyvy vietos, jvaizdj bei kurti naujas galimybes rajono augimui.

Vienas reik§mingiausiy §iy mety prioritety — pasirengimas kurortinés teritorijos statuso
siekimui Sven¢ionéliy, Kaltanény, Labanoro ir Réskutény gyvenvietéms. Tai strategiskai svarbus
zingsnis, kuris ateityje sustiprins rajono patraukluma, didins jo Zinomuma nacionaliniu ir tarptautiniu
mastu bei sudarys palankesnes salygas turizmo, sveikatinimo ir paslaugy sektoriaus plétrai.
Dziaugiamés galédami prisidéti prie Sio reikSmingo proceso vieSinimo, turinio kiirimo ir rajono
potencialo pristatymo.

2025 metais ypatingas démesys buvo skiriamas projektinei veiklai, siekiant pritraukti
papildoma finansavima, kurti naujus turizmo produktus ir stiprinti rajono konkurencingumag.
Rengéme ir jgyvendinome projektines iniciatyvas, orientuotas i kultiros ir gamtos paveldo
aktualizavima, bendruomeniy jtraukimg ir inovatyviy veikly plétra. Projektiné veikla leidZia ne tik
plésti Centro paslaugas, bet ir kurti ilgalaike verte visam rajonui.

Svarbi Centro veiklos dalis iSliko bendradarbiavimas su vietos bendruomenémis,
kulttiros, Svietimo ir kitomis rajono jstaigomis. Kartu organizavome renginius, edukacines veiklas,
kiiréme naujas iniciatyvas, stiprinome vietos identiteta ir skatinome gyventojy jsitraukima. Sios
partnerystés yra esminis pagrindas kuriant gyvybinga, patraukly ir bendruomeniska rajona.

Nuosekliai stiprinome Svenéioniy rajono Zinomuma, plétéme informacijos sklaida,
organizavome ekskursijas, renginius, kiiréme naujus turizmo marSrutus ir patirtis. Taip pat aktyviai
dirbome su vietos verslu, teikéme konsultacijas, skatindami versluma ir naujy paslaugy atsiradima.

Dziaugiuosi Centro komandos profesionalumu, iniciatyvumu ir gebé¢jimu telkti
partnerius bendriems tikslams. Esu jsitikinusi, kad kryptingas darbas, stiprios partnerystés ir aiski
vizija leidzia kurti tvirta pagrinda tolesniam augimui ir stiprina Svencioniy rajono, kaip isskirtinio
gamtos, kulturos ir kiirybos krasto, pozicijas.

I SKYRIUS
BENDROJI INFORMACIJA

Svengioniy verslo ir turizmo informacijos centras (toliau — Centras) yra
Svencioniy rajono savivaldybés biudZetiné jstaiga, ribotos civilinés atsakomybés viesasis juridinis
asmuo, veikiantis pagal jstaigos nuostatus. Pagrindinis Centro veiklos tikslas — stiprinti Svenéioniy
rajono savivaldybés regioning ekonoming, sociokultiiring ir rekreacing gerove per turizmo, kultiiros,
sporto, Svietimo ir kity renginiy bei veikly informacijos skleidima, skatinimg, edukacija ir vietos
rinkodara, taip pat plétoti kultiros kelius. Rinkti, kaupti ir turistams bei Svenéioniy rajono
savivaldybés ir regiono sve¢iams teikti informacija apie turizmo paslaugas, lankytinas Svencioniy
rajono vietoves ir objektus, skleisti informacija apie juos Svenéioniy rajono savivaldybéje, regione,
Salyje ir uzsienyje, plétoti turizmo sektoriy, reprezentuoti Svenéioniy rajona pagal savo kompetencija,
Sviesti rajono verslininkus, skatinti inovatyvuma versle, stiprinti Svenéioniy rajono jaunimo



verslumg, tenkinti bendruomenés interesus teikiant turizmo ir su juo susijusias paslaugas, taip pat
inicijuoti, rengti ir jgyvendinti projektus. Istaigos vadové — Rasa Turliené. Centras jsikiirgs adresu
Vilniaus g. 16, Svencionys.

Centro kontaktiniai duomenys:

e Telefonas: +370 683 61441
e El. pastas: info@infosvencionys.lt
e Interneto svetainé: www.infosvencionys.lt

IT SKYRIUS
VEIKLOS TIKSLAI IR UZDAVINIAI

2025 metais Svendioniy verslo ir turizmo informacijos centras veikla vykdé
atsizvelgdamas | rajono strateginius prioritetus, turizmo plétros poreikius ir naujas kuriamas
infrastrukttiras. Didelis démesys buvo skiriamas pasirengimui kurybiniy industrijy centro veiklos
vystymui, kurortinés teritorijos statuso siekimo procesy vieSinimui ir rajono patrauklumo didinimui,
taip pat bendradarbiavimo su vietos verslu, bendruomenémis ir jstaigomis stiprinimui.

Atsizvelgiant | Sias kryptis, buvo iSskirti pagrindiniai veiklos tikslai, atitinkantys jstaigos
funkcijas ir rajono plétros prioritetus:

1. Stiprinti Svenéioniy rajono patrauklumg ir Zinomuma, aktyviai prisidedant prie kurortinés
teritorijos statuso siekimo, rajono turizmo iStekliy vieSinimo ir naujy turizmo produkty
kiirimo.

2. Pasirengti kiirybiniy industrijy centro veiklos vystymui, formuojant jo, kaip inovacijy,
kiirybos ir turizmo traukos objekto, jvaizdj bei integruojant ji i rajono turizmo ir verslo
ekosistema.

3. Stiprinti bendradarbiavima su vietos verslu, bendruomenémis ir rajono jstaigomis, skatinant
bendras iniciatyvas, verslumg, turizmo paslaugy plétra ir rajono ekonominj aktyvuma.

4. Uztikrinti kokybiska ir SiuolaikiSka informacijos sklaida apie turizmo, verslo ir investavimo
galimybes Svendioniy rajone, naudojant inovatyvias komunikacijos priemones ir
skaitmeninius sprendimus.

Pagrindiniai ataskaitinio laikotarpio veiklos rezultatai

Ataskaitiniy mety

. Pasiekti rezultatai
veiklos

- 1253 lankytojai verslo ir turizmo informacijos centre.

- Nuolat renkama ir atnaujinama aktuali informacija apie turizmo
paslaugas.

- Informacija  teikiama pagal paklausimus, taip pat tinklalapyje
www.infosvencionys.lt (daugiau kaip 100 tikst. seansy, daugiau kaip 64
tukst. vartotojy), nuolat atnaujinama interneto svetaing, jos turinys, aktuali
informacija.

- Socialiniuose tinkluose buvo aktyviai vykdoma komunikacija: turizmo
Facebook paskyroje — 5781 sekéjai ir 237 jraSai, verslo Facebook
paskyroje — 1446 sekéjai ir 70 jrasy, Instagram paskyroje — 104 sekéjai ir
9 jrasai.

- Suorganizuoti 23 renginiai: 5 koncertai, 4 edukacinés programos, 2
susitikimai su vietos verslininkais, 12 ekskursijy po rajona.

- Parengta ir/ar pateikta informacija Centro tinklapyje, socialiniuose
tinkluose, internetiniuose portaluose. Nuolat pildomi interaktyviis
teminiai ,,Surink Lietuva“ Zemélapiai.

1. Rinkti, kaupti ir
teikti turizmo ir
verslo informacija,
konsultacijas

2. Populiarinti
Svencioniy krasta
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Lietuvoje ir
uzsienyje

- Bendradarbiauta su portalais welovelithuania.lt, VS] ,Keliauk
Lietuvoje®, ,,Surink Lietuva“, kuriems buvo teikiama informacija apie
Sven¢ioniy krasta, lankytinus objektus, marsrutus ir kt.

- Svenéioniy krastas ir jo turistinis potencialas pristatytas Svenéioniy
miesto §venciy, mugiy metu. Dalyvavome tarptautinéje turizmo parodoje
Balttour 2025, Daugpilio miesto Sventés turizmo gatveje, Klaipédos Jiiros
Sventés turizmo gatvéje, Vilniaus knygy muggéje.

3. Stiprinti
Svencioniy rajono
Zinomumag ir
prisidéti prie
kurortinés teritorijos
statuso siekimo

- Rengtas ir vieSintas turinys apie Svencioniy rajono turizmo isteklius,
gamtos ir rekreacinj potenciala. Prisidéta prie Sven¢ionéliy, Kaltanénuy,
Labanoro ir Réskutény kurortinés teritorijos statuso siekimo vieSinimo,
rajono patrauklumo formavimo ir informacijos sklaidos. Organizuotos ir
vykdytos ekskursijos, pristatymai ir pazintinés veiklos.

4. Konsultuoti ir
bendradarbiauti su
rajono verslininkais

- 2025 metais buvo organizuojami susitikimai ir individualios
konsultacijos su Svenéioniy rajono verslininkais, kuriy metu aptarti verslo
plétros  klausimai, bendradarbiavimo  galimybés, dalyvavimas
projektinése veiklose bei kiirybiniy industrijy centro teikiamos galimybes
verslui. Susitikimuose taip pat dalyvavo Svencmnlq rajono sav1valdybes
Svengioniy rajono vietos veiklos grupés ,,Svenéioniy partnerysté* ir kity
jstaigy atstovai. Siy susitikimy tikslas — stiprinti verslo bendruomene,
skatinti partneryste ir didinti rajono ekonominj aktyvuma. Taip pat
organizuoti mokymai apgyvendinimo paslaugy teiké&jams.

- Informacija verslininkams buvo nuolat teikiama jvairiais kanalais — el.
pastu, telefonu, socialiniuose tinkluose, taip pat tiesioginiy susitikimy
metu jy veiklos vietose. Aktyviai administruota Facebook paskyra ,,Kurk
versla Svencioniy rajone”, kurioje vieSinta aktuali informacija apie
finansavimo  galimybes, mokymus, paramos priemones, verslo
iniciatyvas ir bendradarbiavimo pasitlymus.

- Lankytojy centre ir renginiy metu buvo pristatomi ir platinami vietos
kiiréjy, amatininky ir gamintojy produktai, taip prisidedant prie vietos
versly Zinomumo didinimo, kirybiniy veikly skatinimo ir rajono
identiteto stiprinimo. Si veikla taip pat integruojama j kuriamo kiirybiniy
industrijy centro koncepcija, siekiant sudaryti palankias salygas vietos
kiiréjy ir versly augimui.

5. Papildomo
finansavimo
pritraukimas jstaigos
veikloms vykdyti

2025 metais Svencioniy verslo ir turizmo informacijos centras tesé
aktyvia projekting veikla, siekdamas stiprinti rajono turizmo patraukluma,
aktualizuoti kulttiros paveldg ir plétoti edukacines bei kiirybines veiklas.
- 2025 metais baigtas jgyvendinti projektas ,,Svencioniy krasto
etnografiniu keliu®“, kurio vertée — 21 000 Eur. Projekto tikslas — i§saugoti
ir aktualizuoti Svendioniy rajono etnografinj pavelda, pristatyti
etnografinius ir gatvinius kaimus bei skatinti paZintinj turizma.

- Igyvendinant projekta buvo pasiekti Sie rezultatai:

- suorganizuotos 6 pazintinés ekskursijos, kuriy metu dalyviai buvo
supazindinti su Svencioniy kraito etnografiniais kaimais, jy istorija,
tradicijomis ir kulttiriniu savitumu;

- sukurta fotografijy galerija, jamZinanti etnografiniy kaimy aplinka,
architektiirg ir bendruomeniy gyvenimo fragmentus;

- sukurtas ir vieSinamas reprezentacinis filmas, pristatantis
Svencioniy krasto etnografinj pavelda, jo iSskirtinumg ir turizmo
potencialg;

- Suorganizuotas baigiamasis projekto renginys Ziboliskeje.

- vykdytos projekto vieSinimo veiklos, prisidedancios prie rajono
zinomumo didinimo ir kultiiros paveldo sklaidos.

- Projektas reik§mingai prisidéjo prie kultiiros paveldo i§saugojimo,




naujy turizmo produkty kirimo ir Svengioniy rajono, kaip autentisko

etnografinio regiono, jvaizdZzio stiprinimo.

- Taip pat 2025 metais Centrui skirtas finansavimas projektui ,,Miesto
vaikai — gamtos draugai®, kurio veiklos bus jgyvendinamos 2025-2027
metais. Projekto verte - apie 53 000 Eur. Projekto tikslas —ugdyti vaiky ir
jaunimo ekologin] sgmoninguma, skatinti dom¢jimasi gamta, turizmu ir
kiirybinémis veiklomis, pasitelkiant Siuolaikines technologijas ir
edukacines priemones.

- Igyvendinant projekta jau isigyta kompiuterin¢ jranga, kuri bus

naudojama edukacinéms veikloms ir interaktyviam turiniui kurti bei

pristatyti.

- Numatytos Sios projekto veiklos:

- organizuoti 3 edukacines stovyklas vaikams ir jaunimui, kuriy metu
dalyviai susipazins su gamtos apsauga, turizmu, Sven&ioniy krasto
gamtinémis vertybémis ir dalyvaus kiirybinése bei pazintinése veiklose;

- sukurti ir jrengti interaktyvy edukacinj stala, skirta vaiky ir jaunimo
pazinimui su ekologijos ir turizmo temomis;

- parengti edukacinj interaktyvy komiksg ekologijos ir turizmo tema,
kuris inovatyvia forma pristatys aplinkosaugos svarba ir skatins pazinti
savo krasta;

- vykdyti projekto vieSinimo ir edukacines veiklas, jtraukiant vietos
bendruomeng.

Projektas prisidés prie jaunimo kirybiSkumo skatinimo, Siuolaikiniy
edukaciniy priemoniy diegimo ir Svenéioniy rajono, kaip inovatyvaus,
kiirybisko ir gamtai draugisko regiono, jvaizdzio stiprinimo.

Igyvendinami projektai stiprina Centro veikla, didina rajono patraukluma
ir kuria ilgalaike verte turizmo, kultiiros ir kiirybiniy industrijy srityse.

6. Tvarkyti lankytojy
statistikg ir apibendrin
turizmo bei verslo
tendencijas

Renkama ir stebima turizmo informacijos lankytojy centro statistika
(bendras kiekis, skaiCius pagal Salis), tinklalapio bei socialiniy tinkly
lankomumas. Taip pat posistemeje ,,E-Turistas® nuolat stebima ir
analizuojama informacija apie Svencioniy rajone esanéiy apgyvendinimo
Istaigy nakvyniy statistika, taip pat pasiskirstymg pagal Salis.

7.
Bendradarbiavimas

2025 metais Svenéioniy verslo ir turizmo informacijos centras ypatinga
démes] skyré bendradarbiavimo su vietos bendruomenémis, jstaigomis,
verslo atstovais, kir¢jais ir nacionaliniais partneriais stiprinimui.
Partnerystés tapo svarbia Centro veiklos dalimi, leidZianc¢ia kurti bendras
Iniciatyvas, stiprinti rajono jvaizdj ir atverti naujas galimybes turizmo ir
kirybiniy industrijy plétrai.

Centras tapo partneriu Adutiskio bendruomenés ir ,,MiSko uosto*
bendruomenés jgyvendinamuose projektuose, kuriy metu prisidéta prie
veikly vieSinimo, turinio kiirimo ir rajono turizmo potencialo stiprinimo.
Sios iniciatyvos prisidéjo prie bendruomeniy aktyvumo didinimo ir vietos
identiteto stiprinimo.

Bendradarbiaujant su Kaltanény ugdymo ir turizmo informacijos centru,
buvo organizuotas Pasaulinei turizmo dienai skirtas paZintinis Zygis, kuris
skatino vietos gyventojus ir sve¢ius aktyviai pazinti Svené¢ioniy krasta, jo
gamtos ir kultiiros vertybes.

2025 metais Svencionéliuose taip pat buvo priimti Vilniaus universiteto
studentai, kurie rezidavo mieste ir kiiré¢ idé¢jas bei projektus, skirtus
Svenéionéliy, kaip karybiniy industrijy miestelio, koncepcijai ir
potencialui  atskleisti. Centras prisidéjo prie studenty veikly
koordinavimo, supazindino su vietos kontekstu, bendruomene ir




vystomomis iniciatyvomis.

Plétojant kiirybiniy industrijy kryptj, bendradarbiauta su komunikacijos
agentiira ,,Atomic Garden®, kurios komanda lankési Sventionéliuose ir
kiiré kirybinius komunikacijos sprendimus rajono zinomumo didinimui.
I 8i procesa buvo jtraukti vietos bendruomeniy nariai, kiiréjai ir verslo
atstovai, skatinant bendra dialogg ir inovatyviy idéjy generavima.
Centras taip pat bendradarbiavo su nacionaliniu transliuotoju LRT,
dalijosi informacija apie Svenéioniy rajone vykstanéius renginius, tarp ju
— Svencioniy miesto Kalédy eglés jziebimo §vente, taip prisidédamas prie
rajono matomumo nacionaliniu mastu didinimo.

Nuolat palaikomas rySys su ziniasklaidos atstovais, partneriais ir kiiréjais,
jiems teikiama informacija apie Svencioniy rajona, ¢ia gyvenanéius,
kurianc¢ius ir veikian¢ius Zmones, jgyvendinamas iniciatyvas ir rajono
pletros kryptis.

Sios partnerystés stiprina Svencioniy rajono, kaip atviro, kirybisko ir
bendradarbiaujancio regiono, jvaizd] bei sudaro prielaidas tolimesnei
turizmo, verslo ir kiirybiniy industrijy plétrai.

8. Organizuoti
turizma Sven¢ioniy
rajone
populiarinancius bei
Svengioniy krasto
pazinimo renginius
visuomenei

2025 metais Sven&ioniy verslo ir turizmo informacijos centras organizavo
ir koordinavo jvairius renginius bei paZintines veiklas, skirtas Sven¢ioniy
krasto turizmo skatinimui, kultiiros ir gamtos paveldo pazinimui bei
rajono patrauklumo didinimui.

Per ataskaitinj laikotarpj buvo organizuotos pazintinés ekskursijos po
Svenéioniy krasta, skirtos lankytojams i3 kity Lietuvos miesty. Siy
ekskursijy metu dalyviai buvo supazindinti su svarbiausiais rajono
turizmo objektais, kultiiros paveldu, gamtos vertybémis ir vietos istorija.
Ekskursijos prisid¢jo prie rajono Zinomumo didinimo ir teigiamo
jvaizdzio formavimo.

Taip pat organizuotos teminés ekskursijos po Svenéioniy rajono
etnografinius kaimus, kuriy metu dalyviai turéjo galimybe susipaZinti su
tradicine kaimy architektura, gyvenimo biidu, kultiirinémis tradicijomis ir
autentiSku krasto identitetu. Sios veiklos buvo svarbi dalis siekiant
aktualizuoti ir populiarinti rajono etnografinj pavelda.

Minint Pasauling turizmo dieng, buvo organizuotas pazintinis dviraiy
7ygis, kurio metu dalyviai aktyviai keliavo po Svenéioniy rajono
apylinkes, susipazino su lankytinais objektais ir gamtos iStekliais.
Renginys skatino aktyvy turizmg, bendruomeniskuma ir domé¢jimasi savo
krastu.

Taip pat, minint Europos paveldo dienas, buvo surengta iSskirtiné
ekskursija — pasivaik§ciojimas su architekte, kurios metu dalyviai buvo
supazindinti su Svenéionéliy miesto urbanistine raida, architektiiros
ypatumais, istoriniu paveldu ir miesto identitetu. Si ekskursija sulauké
didelio susidomé¢jimo ir prisidéjo prie kultiros paveldo pazinimo
skatinimo.

9. Istaigos veiklos
gerinimas

Siekiant gerinti Svenéioniy verslo ir turizmo informacijos centro veikla,
stiprinamas bendradarbiavimas su vietos verslu ir partneriais, aktyviai
dalyvaujama ES projektuose, pleciamos informacijos sklaidos priemonés
— daugiau vizualinio turinio ir straipsniy. Taip pat optimizuojami darbo
organizavimo procesai, sutvarkyta administracin¢ bazé, uztikrinant
efektyvesne istaigos veikla ir teikiamy paslaugy kokybe.




- 2025 metais Svenéioniy verslo ir turizmo informacijos centras skyré
didelj démesj naujy turizmo produkty ir paslaugy kirimui, sieckdamas
didinti rajono patrauklumg ir pasiiilyti lankytojams inovatyvias bei
patrauklias patirtis.

- Per ataskaitinj laikotarpj buvo sukurti ir iSplétoti teminiai pazintiniai
marsrutai po Svenéioniy rajona, ypatinga démes;j skiriant etnografiniams
kaimams, jy kultGiriniam identitetui ir autentiskumo isaugojimui. Sie
marsrutai buvo integruoti j ekskursijy programas ir pristatomi lankytojams
bei turisty grupéms.

- Taip pat buvo vystomos edukacinés ir patyriminés veiklos, apimancios

10. Vystyti naujas pazintines ekskursijas, zygius ir kiirybines iniciatyvas, kurios leidzia

paslaugas ir turizmo | lankytojams giliau pazinti rajono kulttra, istorijg ir gamting aplinkg.

produktus - Igyvendinant projektines veiklas, pradétos kurti ir diegti inovatyvios
edukacinés priemonés, tarp jy — interaktyvus edukacinis turinys

ekologijos ir turizmo tema, kuris ateityje papildys Centro teikiamas
paslaugas ir bus skirtas vaikams bei jaunimui.

- Taip pat buvo plétojamas vietos kuréjy ir amatininky produkcijos
pristatymas, sudarant galimybes lankytojams jsigyti vietos gaminiy ir taip
autentiSkai pazinti krasta.

- Vystomos naujos paslaugos ir turizmo produktai prisideda prie
Svendioniy rajono turizmo konkurencingumo didinimo, lankytojy
patirties gerinimo ir rajono, kaip iSskirtinio gamtos, kulttiros ir kiirybos
regiono, jvaizdzio stiprinimo.

III SKYRIUS
ISTAIGOS VEIKLOS PRISTATYMAS, RODIKLIAI IR TIKSLU JGYVENDINIMAS

Svenéioniy verslo ir turizmo informacijos centras jsteigtas 1999 m. geguzés 3 d. ir vykdo
veiklg pagal patvirtintus jstaigos nuostatus.

Ataskaitiniais metais Centras tesé veiklos organizavimo ir struktiiros tobulinima, siekiant
uztikrinti efektyvy darbo procesy valdyma ir kokybiSka paslaugy teikimg. Buvo nuosekliai
perziirimos darbuotojy atsakomybeés, stiprinamos kompetencijos bei optimizuojamas darbo
organizavimas.

2025 metais jstaigoje dirbo 5 darbuotojai, o vidutinis ménesinis bruto darbo uZmokestis
sudar¢ 2 123 Eur. Darbuotojy skaicius iSlieka stabilus, uztikrinantis veiklos testinumg ir efektyvy
funkcijy vykdymg. Centro komanda pasiZzymi kompetencijy jvairove, leidZiancia efektyviai
lgyvendinti tiek turizmo, tiek verslo ir kiirybiniy industrijy plétros iniciatyvas.

Centro organizaciné strukttira atitinka jstaigos veiklos poreikius ir leidzia uztikrinti
pagrindiniy funkcijy — turizmo informacijos teikimo, verslo konsultavimo, projektinés veiklos ir
rinkodaros — jgyvendinima.

Nuo 2024 m. lapkricio 20 d. Centro struktiira yra:

Direktorius
Direktoriaus | ]
pavaduotojas
[ I I ]
Verslo Turizmo Centro in dlfgt;ﬁbli’lg}ekto
vadybininkas vadybininkas vadybininkas VaJd})EasJ




Igyvendinti projektai ir pateiktos paraiSkos

2025 metais Svencioniy verslo ir turizmo informacijos centras aktyviai vykdé projektine
veikla, siekdamas stiprinti rajono turizmo patrauklumg ir plétoti edukacines iniciatyvas. Per
ataskaitinj laikotarpj buvo sékmingai baigtas jgyvendinti projektas ,,Svenéioniy krasto etnografiniu
keliu® (Nr. SVEN-LEADER-ZOVVG-O9-O3), kurio bendra verté — 21 537,00 Eur, i$ jy 19 384,00 Eur
finansuota paramos léSomis. Projekto metu buvo siekiama i§saugoti ir populiarinti Svenéioniy krasto
etnografinj pavelda, rinkti ir aktualizuoti etnografiniy kaimy istorija, tradicijas bei skatinti kultiirinj
turizmg ir bendruomeniy jsitraukima.

Taip pat 2025 metais pradétas jgyvendinti projektas ,,Miesto vaikai — gamtos draugai (Nr. 11-
557-K-0002), kurio bendra verté — 53 403,94 Eur, 18 jy 49 398,64 Eur finansuojama Europos Sajungos
lesomis. Projektu siekiama skatinti Svencioniy miesto jaunimo ekologinj samoninguma, socialinj
aktyvumag ir jtraukima j patyrimines veiklas. Projekto metu numatyta organizuoti ekologinio ugdymo
stovyklas, sukurti edukacinj interaktyvy turinj ir jrengti interaktyvia pazinimo priemong Svenéioniy
verslo ir turizmo informacijos centre. Projekta planuojama jgyvendinti iki 2027 mety pabaigos.

Bendradarbiavimas

Tesiamas bendradarbiavimas su VS| ,Keliauk Lietuvoje®, Valstybine vartotojy teisiy
apsaugos tarnyba, naujieny portalais, tinklarasciu ,,Surink Lietuva“, LTG Link, Vilniaus universitetu,
komunikacijos agentiira ,,Atomic Garden®.

Svenéioniy verslo ir turizmo informacijos centras yra Lietuvos turizmo informacijos
centry asociacijos (LTICA) narys, direktoré iSrinkta asociacijos valdybos nare, atstovaujancia
Vilniaus apskri¢iai. Bendradarbiauta su kitais turizmo informacijos centrais, dalyvauta bendruose
renginiuose.

Statistiné informacija

2025 metais Svencioniy verslo ir turizmo informacijos centras veikla vykdé naujose
patalpose, kas tur¢jo teigiama jtakg Centro matomumui ir lankytojy srautams.

Per ataskaitinj laikotarpj Centre apsilanke 1 253 lankytojai, tai yra augimas lyginant su
2024 metais.

IS visy lankytojy:

e 96,4 % sudaré¢ Lietuvos gyventojai (1 208 lankytojai)

e 3,6 % — uZsienio turistai (45 lankytojai)
UzZsienio turisty pasiskirstymas:

e Latvija—20 (44,4 %)

e Lenkija—9 (20 %)

e Ispanija—7 (15,6 %)

e Airija—4 (8,9 %)

o Jungtineé Karalysté — 3 (6,7 %)

e JAV-2(44%)

e Japonija—1 (2,2 %)

2025 metais matomas stabilus tarptautiniy lankytojy srautas, o didziausig dalj sudaro
turistai i§ kaimyniniy Saliy — Latvijos ir Lenkijos. Tai rodo potenciala kryptingai plétoti rinkodara
Siose rinkose.

Tendencijos (2023-2025 m.)
1. 2023 m. — lietuviai: 99 %, uzsienio turistai: 1 %
2. 2024 m. — lietuviai: 89 %, uzsienio turistai: 11 %
3. 2025 m. — lietuviai: 96,4 %, uzsienio turistai: 3,6 %

2025 metais uzsienio turisty dalis sumaz¢jo lyginant su 2024 m., taciau bendras
lankytojy skaicius iSaugo, kas rodo stipréjant] vietinio turizmo srautg ir pageréjusi Centro
prieinamuma.

Per ataskaitinj laikotarpj buvo suteiktos 328 konsultacijos verslininkams ir



suinteresuotiems asmenims, kas rodo zenkliai iSaugusj verslo konsultacijy poreikj. Konsultacijy metu
aptartos finansavimo galimybés, verslo plétros strategijos, teisiniai bei administraciniai klausimai.

Apgyvendinimo paslaugy ir nakvyniy analizé 2025 metais

Remiantis turisty registracijos korteliy duomenimis, 2025 metais Sven¢ioniy rajono
apgyvendinimo jstaigose nakvojo apie 1 000-1 200 turisty, kurie sugeneravo apie 2 000-2 400
nakvyniy. Vidutiné vieSnagés trukme sieké apie 2 nakvynes, todé¢l galima teigti, kad rajone dominuoja
trumpalaikis poilsinis turizmas.

Didzioji dalis turisty buvo 1§ Lietuvos, daugiausia i§ Vilniaus ir Kauno miesty. UZsienio
turisty srautas buvo mazesnis, taciau fiksuoti atvykimai i§ Latvijos, Lenkijos, Ispanijos, Airijos,
Jungtinés Karalystés, Jungtiniy Amerikos Valstijy ir Japonijos, i§ kuriy didziausi srautai — i$
kaimyniniy Saliy.

Pagal apgyvendinimo tipg vyravo kaimo turizmo sodybos ir poilsio namai, kas rodo
rajono, kaip gamtinio ir ramaus poilsio krypties, stipruma.

Analizuojant sezoniSkuma, matyti, kad didziausias turisty srautas buvo vasaros
laikotarpiu, o ne sezono metu jis zenkliai sumazéja. Taip pat pastebimos pavienés ilgesnés (3—5
nakvyniy) vieSnagées, dazniausiai susijusios su darbu ar organizuotomis veiklomis.

Apibendrinant galima teigti, kad Svencioniy rajonas islieka patrauklus trumpalaikiam
poilsiui, taciau egzistuoja aiSkus potencialas ilginti turisty vieSnagiy trukme, mazinti sezoniSkuma ir
stiprinti tarptautinj matomuma, ypa¢ kaimyninése rinkose.

Centro veiklos gerinimo priemonés

2025 metais, siekiant gerinti Sven&ioniy verslo ir turizmo informacijos centro veiklg ir
stiprinti jo vaidmenj rajone, buvo tesiamos ir jgyvendinamos veiklos, orientuotos ] paslaugy plétra,
veiklos kokybés gerinimg ir Centro matomumo didinimg. Didelis démesys buvo skiriamas naujy
paslaugy kiirimui, turizmo produkty vystymui, projektinés veiklos stiprinimui, bendradarbiavimui su
vietos bendruomenémis, verslu ir partneriais bei aktyviai komunikacijai nacionaliniu mastu.

Vienas svarbiausiy pokyc¢iy — Centro persikélimas | naujas patalpas Vilniaus g. 16,
Svencionyse, kurios yra lengviau pasiekiamos, geriau matomos ir patogesnés lankytojams. Sis
pokytis kardinaliai sustiprino Centro, kaip pagrindinio informacijos tasko ir Svencioniy krasto
reprezentacinés vietos, jvaizdj. Naujos patalpos sudaro geresnes salygas priimti lankytojus, pristatyti
rajono turizmo iSteklius, organizuoti susitikimus, konsultacijas ir edukacines veiklas, taip pat
formuoja Siuolaikiskos, atviros ir profesionalios jstaigos jvaizdj.

Taip pat buvo toliau stiprinamas Centro veiklos efektyvumas, aktyviai ieSkoma
papildomy finansavimo Saltiniy, rengiamos projektinés paraiSkos, pleiamos partnerystés. Didelis
démesys skirtas skaitmeniniy sprendimy taikymui kasdien¢je veikloje — kuriant ir vieSinant turinj
naudojami Siuolaikiniai vizualinés komunikacijos jrankiai, leidZiantys efektyviau pasiekti tikslines
auditorijas.

Nuosekliai keliama darbuotojy kvalifikacija, dalyvaujama mokymuose, seminaruose ir
bendradarbiavimo iniciatyvose su kitais turizmo informacijos centrais bei organizacijomis, siekiant
perimti geraja patirt] ir taikyti inovatyvius veiklos sprendimus.

Igyvendintos veiklos ir poky¢iai sustiprino Centro institucinius pajégumus, padidino jo
matomumg ir reikSme¢ bei sudaré prielaidas tolesnei turizmo, verslo ir kiirybiniy industrijy plétrai
Svenéioniy rajone.

Vidaus ir iSorés problemos ir siiilomi problemy sprendimo budai

Problema Siilomi sprendimo budai
Riboti biudzeto iStekliai apsunkina paslaugy | Aktyviai dalyvauti ES ir nacionalinése
plétra ir naujy iniciatyvy jgyvendinima. programose, stiprinti projektine veikla, plétoti

mokamas paslaugas (ekskursijos, edukacijos,
renginiai), ieSkoti partnerystés su verslu.
Nepakankamas Svencioniy rajono Zinomumas | Vykdyti kryptingas rinkodaros kampanijas,




nacionaliniu ir tarptautiniu mastu

aktyviai bendradarbiauti su ziniasklaida ir
kiirybinémis agentiiromis, iSnaudoti kiirybiniy
industrijy centro potenciala komunikacijoje,
stiprinti skaitmenine rinkodarg.

Kurortinés teritorijos statuso siekis reikalauja
nuoseklaus ir koordinuoto veikimo

Formuoti vieningg rajono jvaizdj, kurti
kokybiSkus  turizmo  produktus, stiprinti
bendradarbiavimg tarp savivaldybés, verslo ir
bendruomeniy, kryptingai vieSinti gamtinj ir
rekreacinj potencialg.

Nepakankamai  iSvystytos
patyriminés turizmo paslaugos

inovatyvios ir

Kurti teminius ir patyriminius marsrutus,
integruoti skaitmeninius sprendimus
(interaktyviis jrankiai, edukacinés platformos),
plétoti turizmo ir kiirybiniy industrijy sinergija.

Ribota kvalifikuoty gidy ir teminiy ekskursijy
pasitla

Organizuoti gidy mokymus, skatinti vietos
specialisty  jsitraukimg, rengti  temines
ekskursijas bendradarbiaujant su ekspertais
(architektais, istorikais, kiiréjais).

Nepakankamas uzsienio turisty srautas 1S

prioritetiniy rinky

Taikyti  tikslines  rinkodaros  priemones
kaimyninése Salyse, bendradarbiauti su turizmo
platformomis, kurti pasitlymus, pritaikytus
Ltrumpy kelioniy® turistams.

Nepakankamas vietos verslo tarpusavio | Organizuoti verslo susitikimus ir tinklaveikos

bendradarbiavimas renginius, skatinti bendrus projektus, stiprinti
kiirybiniy industrijy centrg kaip
bendradarbiavimo platforma.

Sezoninis turizmo ir paslaugy sektoriaus | Kurti visus metus veikian¢ius  turizmo

pobidis produktus, organizuoti renginius ne sezono

metu, plétoti edukacines ir kiirybines veiklas,
orientuotas ] vietos gyventojus.

Centro veiklos plétra reikalauja nuoseklaus
jvaizdZio stiprinimo

ISnaudoti naujy patalpy potencialg, stiprinti
Centro, kaip pagrindinio informacijos ir
koordinavimo tasko, pozicija, aktyviai vieSinti
veiklas ir pasiekimus.

IV SKYRIUS

2026 METU PLANAI

Planuojama veikla

Laukiamas rezultatas

1. Uztikrinti turistinés informacijos apie
Svenéioniy rajona sklaida

— Nuolat atnaujinti Centro interneting svetaing ir
uztikrinti aktualios informacijos prieinamuma;

— Didinti socialiniy tinkly sekéjy skaiciy iki 6000 ir
paskelbti ne maziau kaip 250 jrasy;

— Parengti ir publikuoti ne maziau kaip 15 straipsniy,
vaizdo reportazy ir kity skaitmeninio turinio vienety;
— Administruoti 4 informacinius terminalus;

— Teikti informacija kelioniy organizatoriams,
Ziniasklaidai ir nacionalinéms turizmo
organizacijoms;

— Viesinti kiirybiniy industrijy centro veiklas ir
Svencioniy rajono kurortings teritorijos potencialg.

2. Vykdyti aktyvias ir nuolatines
Svencioniy rajono verslo ir turizmo
informacijos rinkodaros priemones

— Dalyvauti ne maziau kaip 4 turizmo parodose,
mugese ar renginiuose Lietuvoje ir uzsienyje;

— Parengti ir iSleisti ne maziau kaip 2 naujus turistinius
leidinius;




— Vystyti bendras rinkodaros iniciatyvas su
nacionaliniais partneriais (,,Keliauk Lietuvoje, LTG,
»durink Lietuva®);
— Jgyvendinti komunikacijos kampanijas, skirtas
kurortinés teritorijos ir kiirybiniy industrijy centro
zinomumui didinti.

3. Plésti Centro paslaugas ir stiprinti — Sukurti ir pasiiilyti ne maziau kaip 2 naujus turizmo
verslo konsultavimo veikla produktus ar paslaugy paketus;
— Teikti konsultacijas verslo kiirimo ir plétros
klausimais;

— Plésti bendradarbiavimg su vietos verslu ir kiiréjais;
— Organizuoti ne maziau kaip 2 verslo informavimo ar
tinklaveikos renginius;

— Plétoti vietos produkty ir kiiréjy pristatyma Centre.

4.Papildomo finansavimo pritraukimas | — Parengti ir pateikti ne maziau kaip 2 projektines
istaigos veikloms vykdyti. paraiSkas nacionaliniams ir tarptautiniams fondams;
— Testi projekto ,,Miesto vaikai — gamtos draugai®
veikly jgyvendinima;
5. Kirybiniy industrijy centro veiklos | — Prisidéti prie kurybiniy industrijy centro veikly
vystymas organizavimo ir vieSinimo;

— Organizuoti kurybines dirbtuves, renginius ir
edukacines veiklas;

— Formuoti Svenéionélius kaip kirybiniy industrijy
miestelio jvaizdj;

— Bendradarbiauti su kiréjais, menininkais ir
kirybiniy industrijy atstovais.

6. Istaigos veiklos gerinimas — Kelti darbuotojy  kvalifikacija  dalyvaujant
mokymuose ir seminaruose;

— Plétoti bendradarbiavimg su nacionaliniais ir
tarptautiniais partneriais;

— Gerinti lankytojy aptarnavimo kokybe;

— Didinti Centro, kaip Svenéioniy krasto
reprezentacinés jstaigos, matomuma.

7. Turizma Svencioniy rajone — Organizuoti ne maziau kaip 5 turizmg skatinancius
populiarinanéiy renginiy organizavimas | renginius;

— Suorganizuoti ne maziau kaip 8 ekskursijas po
Sven¢ioniy rajona;

— Organizuoti renginius, skirtus kurortines teritorijos
potencialo ir kiirybiniy industrijy centro pristatymui;
— Itraukti vietos bendruomenes ir partnerius j bendras
veiklas.

V SKYRIUS
FINANSINES VEIKLOS ATASKAITA

2025 m. Svenéioniy verslo ir turizmo informacijos centro finansavimas sudaré 194
173,55 Eur, 18 kuriy 174 789,55 Eur — savivaldybés biudZeto 1€Sos, 15 507,20 Eur — Europos Sgjungos
fondy 1éSo0s, 3 876,80 Eur — valstybés biudzeto 1éSos.

Centro nuosavos pajamos sieké 4 435,52 Eur, o bendros veiklos pajamos — 183 880,62
Eur, 18 kuriy didzigjg dalj sudaré finansavimo pajamos.

Per ataskaitinj laikotarpj pagrindinés veiklos sagnaudos sudar¢ 180 697,92 Eur, 1§ kuriy
didziausia dalis teko darbo uzmokesCio ir socialinio draudimo sgnaudoms — 127 940,00 Eur.
ReikSmingg dalj sudaré ir kity paslaugy jsigijimo sgnaudos — 37 829,06 Eur.

Mety pabaigoje centro trumpalaikiai jsipareigojimai sudaré¢ 20 689,36 Eur, o grynojo



turto likutis — 3 419,37 Eur.
Centro finansiné veikla 2025 m. buvo stabili ir subalansuota — veiklos rezultatas
teigiamas, uztikrintas jstaigos funkcijy vykdymas ir finansiniy jsipareigojimy vykdymas laiku.

VI SKYRIUS.
ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

2025 metai Svenéioniy verslo ir turizmo informacijos centrui buvo nuoseklios plétros,
partnerysCiy stiprinimo ir pasirengimo naujoms veiklos kryptims laikotarpis. Centras aktyviai
prisidéjo prie Svenéioniy rajono Zinomumo didinimo, turizmo informacijos sklaidos, vietos verslo
konsultavimo, projektiniy veikly jgyvendinimo ir bendradarbiavimo su rajono bendruomenémis,
jstaigomis bei nacionaliniais partneriais stiprinimo.

Per ataskaitinius metus buvo uztikrintas stabilus ir kryptingas jstaigos darbas. Veikla
naujose patalpose padidino Centro matomumg ir prieinamumg lankytojams, o tai prisidéjo prie
lankytojy srauty augimo. 2025 metais Centre apsilanké 1 253 lankytojai, buvo suteiktos 328
konsultacijos verslininkams ir suinteresuotiems asmenims, aktyviai vykdyta komunikacija
skaitmeninéje erdvéje, organizuoti renginiai, ekskursijos ir pazintinés veiklos.

Svarbiu 2025 mety veiklos rezultatu tapo aktyvus jsitraukimas j kurortinés teritorijos
statuso siekimo procesy viesinima, naujy turizmo produkty kiirima bei kiirybiniy industrijy krypties
stiprinima. Centras sékmingai tesé projektine veikla: baigtas projektas ,,Svenéioniy krasto
etnografiniu keliu® ir pradétas jgyvendinti projektas ,,Miesto vaikai — gamtos draugai®, kuris prisidés
prie inovatyviy edukaciniy veikly plétros ateinanciais metais.

Ataskaitiniy mety rezultatai rodo, kad Centras nuosekliai stiprina savo, kaip svarbios
turizmo, verslo informavimo ir rajono reprezentavimo jstaigos, vaidmenj. Plétojamos partnerystés,
augantis veikly spektras ir stipréjanti projektine kryptis sudaro tvirta pagrindg tolimesniam jstaigos
augimui ir Svenéioniy rajono patrauklumo didinimui.

Rekomendacijos:

1. Toliau stiprinti Svenéioniy rajono Zzinomumga nacionaliniu ir tarptautiniu mastu, kryptingai
vieSinant kurortings teritorijos potencialg, turizmo iSteklius ir naujus turizmo produktus.

2. Testi projekting veiklg ir aktyviai ieSkoti papildomy finansavimo Saltiniy, siekiant plésti
Centro paslaugas, edukacines veiklas ir inovatyvius sprendimus.

3. Stiprinti bendradarbiavima su vietos verslu, bendruomenémis, kiir¢jais ir partneriais, skatinant
bendras iniciatyvas ir rajono ekonominj aktyvuma.

4. Pleétoti kurybiniy industrijy centro kryptj, integruojant jg i rajono turizmo, komunikacijos ir
verslumo ekosistema.

5. Toliau investuoti | skaitmening komunikacijg, SiuolaikiSkg turinio kiirimg ir lankytojy
informavimo priemones.

6. Kurti daugiau visus metus veikian¢iy turizmo, edukaciniy ir patyriminiy veikly, siekiant
mazinti sezoniSkumo jtaka ir ilginti lankytojy vieSnagés trukme.

Direktoré Rasa Turliené



